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@ ‘ LWIOLFE Kitchen Perfection

Fakten, Ziele und Strategien 2008/2009
Sub-Zero und Wolf in Deutschland

Seit 1. Januar 2008 reprasentieren die coolGiants®-companies,
Exporta Herbert Oetjen GmbH & Co KG, Bremen und roi-
electric GmbH in Hohenbrunn bei Miinchen die beiden Premium-
Marken SUB-ZERO und WOLF in Deutschland, Osterreich und
der deutschsprachigen Schweiz. Anlasslich der Erdffnung des
Showrooms in Hohenbrunn bei Minchen, standen in der
Pressekonferenz am 30. Mai 2008 die Geschaftsfuhrer Jan Oetjen,
Exporta, Kersten R. Hoppe, roi-electric GmbH, der Sales Director
Europe SUB-ZERO, Inc. und WOLF Appliance, Inc., Robert
Ambrosi sowie Markus Nagel, Geschaftsfuhrer Nagel Kichen,
Schwerte Rede und Antwort zu Strategien und Zielen bis 2009.

Vertriebsstrategie
Beide Premium-Marken gehoren zu den Trendsettern und verleihen
jeder Kiiche das extravagante Flair des Besonderen. Die nicht zu

verleugnende Qualitdt und das Design von Sub-Zero und Wolf
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erfordern keine weitere Erklarung. Hand gemacht, geformt aus
Edelstahl, Glas und Aluminium, vor Auslieferung ausgiebig gepruft
und getestet. Diese lkonen der Kiichengerdte stellen die
kompromisslose Kiiche dar — kitchen perfection!

Der selektive Vertrieb wird deshalb in Deutschland wie in allen
europdischen Landern, ausschlieBlich uber  qualifizierte
Kichenfachhéandler realisiert. Diese Partner werden sorgféltig von den
coolGiants®-companies, Exporta und Roi-electric, ausgewahlt und
geschult. Das Gesamtkonzept jedes einzelnen Kichenfachhandlers
muss in die Philosophie der ,,SUB-ZERO-Familie* passen. Beliefert
wird nur, wer auch eine entsprechende Ausstellung mit Beratung und
Planung vorweisen kann. Die Vermarktung erfolgt europaweit mit
einheitlichen Konditionen und Preislisten, zzgl. Mwst.

Qualitat und Performance werden durch funf Jahre Vollgarantie auf
alle Geréte von SUB-ZERO und WOLF unterstrichen.

Absolut  fachhandelsorientiert ~ werden  Unterstitzung  und
Dienstleistung bei den coolGiants®-companies grof3 geschrieben. Fir
den technischen Support bei Planung und Aufbau der Gerate steht ein
in  Kuchenmontage erfahrener  coolgiants®-Mitarbeiter ~ dem
Fachhéandler und dem Installateur zur Seite. Die optimale Infrastruktur
des seit Jahren eingeflihrten Kundendienstes coolhouse gewahrleistet
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mit bundesweit 90 Werkstatten eine flachendeckende und schnelle
Betreuung der anspruchsvollen Kunden und Produkte. Speziell in
Madison (USA) geschulte Mitarbeiter und die perfekte Ersatzteil- und
Zubehdrversorgung durch das Zentrallager in Minchen unterstitzen
den Fachhandel.

Derzeit stehen bundesweit bereits rund 30 Fachhandelspartner fest —
bis Ende 2009 sind im deutschsprachigen Raum 80, davon innerhalb

Deutschlands 60 Fachhandelspartnerschaften geplant.

Unternehmens- und Produktstrategie

Der europaische Markt stellt eine wichtige Séule in der
Unternehmenspolitik von SUB-ZERO und WOLF dar. Vor iber 15
Jahren begann der Siegeszug in England, es folgten die Turkei, Italien,
Spanien, Israel, Frankreich und nun Deutschland. Dartber hinaus wird
auch nach Russland, China, Vereinigte Arabische Emirate und
Indonesien exportiert.

Das Exportprogramm ist mit tber 90 % fast identisch mit dem
Produktangebot fiir Nordamerika. Neuheiten kommen aufgrund der
notwendigen Einstellung auf européische Normen, Zertifizierungen
und Sprachfiihrungen, mit einer geringen zeitlichen Verzdgerung auf
den européischen und damit auf den deutschen Markt. Einen
detaillierten  Produkt-Uberblick gibt das Sub-Zero und Wolf
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Markenprofil 2007/2008. (auf beigefligter CD) Der Anspruch ist
immer ,,mehr als man jemals bendtigen wird, aber mindestens genau
soviel, wie man von einer Luxusmarke erwartet!*

Durch die Investition von 130 Mio. US-Dollar wurden im Sommer
2007 die Produktionskapazitdten kontinuierlich erweitert und
ausgebaut. Entstanden sind zwei neue Werke fiir SUB-ZERO und
WOLF am Firmenstandort Madison im Bundesstaat Wisconsin.
Anfang 2008 erfolgte zusétzlich die Grundsteinlegung fur eine
Geschirrspulerfabrik mit 40.000 gm im Bundesstaat Kentucky, in der
ab Anfang 2010 produziert wird.

Da SUB-ZERO, Inc. und WOLF Appliance mit Jim Bakke an der
Spitze bereits in der dritten Generation inhabergefiihrte Unternehmen
sind, ist es nicht Ublich, Gber Umsatz- und Gewinnzahlen zu berichten.
Dem Titel ,,Weltmarktfithrer fiir Kiihl- und Gefriergerate der
Premiumklasse* gerecht werdend deshalb nur eine Zahl: SUB-ZERO
und WOLF machten im Jahr 2007 einen Gesamtumsatz im knapp
vierstelligen  Millionenbereich ~ US-Dollar, begrenzt auf das
Premiumsegment.

Um die Position des Marktfuhrers langfristig zu sichern, arbeiten
SUB-ZERO und WOLF kontinuierlich an der Verbesserung und
Innovation ihrer Produkte durch neueste Technologie. Dies schliefl3t
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selbstverstandlich die konstruktive Kommunikation aller Beteiligter
weltweit durch Distributor-Meetings, PR-Manager-Meetings und
Design-Kooperationen mit ein. Noch mehr europdischen Inspirationen
und Einfluss auf den Gesamtmarkt gibt es bis 2011: In die Konzeption
der neuen Design-Linien sind schon jetzt der deutsche Designer
Michael Lammel sowie amerikanische und englische Designer

involviert.

Design-Contest

Am jahrlich weltweit durchgefiihrten Design-Contest kdnnen sich
zukiinftig auch deutsche Kichenfachhandler beteiligen. Je Kontinent
werden die Einsendungen durch eine internationale Experten-Jury
gesichtet und bewertet. Der mit 20.000 US-Dollar dotierte Preis fur
Europa ging im Jahr 2007 nach Italien.

Das Selbstverstandnis der starken Marke — Ausblick:

Mit der Eroffnung des ersten deutschen und damit zweitgrofiten
Showrooms Europas in Hohenbrunn bei Munchen stellt der Distributor
coolGiants®-companies  entscheidende ~ Weichen  fir  eine
erfolgsorientierte Zukunft. Zeitgleich mit der Focus Kiiche & Bad
2008 im September wartet die Eroffnung des zweiten Showrooms
beim Kichenmdbel-Partner Nagel Kichen in  Schwerte. Der
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Markenname Nagel steht fiir State of the Art im Kiichenbau. Die
Fertigung von Unikaten basiert auf dem Gedanken der Individualitét.
Dies legte den Grundstein, den neuen Showroom gemeinsam mit der
Kichenmobel-Spezialmanufaktur aus Schwerte zu realisieren. Nagel
Kichen ist ein in dritter Generation gefiihrtes Inhaberunternehmen.

Exklusive Handlerreise zum Stammsitz nach Madison

Zur SUB-ZERO/WOLF Unternehmenskultur gehért dazu, die
Distributoren und die Key-Handler einmal im Jahr nach Madison zum
Stammsitz  einzuladen, um sie auf die Firmen-Philosophie
einzuschwdren. Chefkdche erldutern in ausfihrlichen Kochschulungen
die Vorteile und préasentieren so aktiv die Produktneuheiten.
Schulungen im extra erbauten Westye F. Bakke Center,
Werksfihrungen und die Prasentation der Unterschiede in
Produktionstechniken und -prozessen runden das einwdchige
Programm ab. Ende September 2008 sind erstmals deutsche Handler

eingeladen, dieses Kitchen perfection live zu erleben.

Als weltweit fihrender Hersteller von Kihl- und Gefriergeraten der Premiumklasse
hat Sub-Zero viele Innovationen flir Haushaltskuhlgerate entwickelt. Hierzu gehdren
die duale Kuhltechnik sowie einbaufahige Kuhlgeréte, die es Wohneigentimern
und Kichenplanern erlauben, das Kihlgerat dort aufzustellen, wo es gebraucht wird,
ohne die wohnliche Atmosphére der Kiiche zu stéren. Ebenfalls von Sub-Zero
stammen die erstklassigen Weinklimaschrénke, mit denen jeder seine Weine in
optimaler Umgebung lagern kann, ohne ber einen Weinkeller verfiigen zu miissen.
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Im Jahr 2000 erwarb Sub-Zero mit dem Kochgeratehersteller Wolf Appliance Inc.
ein starkes Unternehmen, um seine Angebotspalette in der hochwertigen
Kichentechnik zu vervollstdndigen. Zusammen bieten Sub-Zero und Wolf
Spitzentechnik mit exklusivem Design und bringen mit ihren robusten, groRzugig
gestalteten Geréten einfach zu bedienende, zuverldssige Technik in private Kuchen,
die damit an die Professionalitdt und Effizienz von Profikiichen heranreichen. Ein
weltweites Vertriebsnetz, das kontinuierlich ausgebaut wird, sorgt flir wachsende
Absatzstabilen und eine solide Marktdurchdringung. Neuester Kooperationspartner
im Vertriebsnetz ist das Unternehmen coolGiants, das die Produkte von Sub-Zero
und Wolf in Deutschland und Osterreich vertreibt.

Der Distributor in Deutschland:
Die coolGiants® companies schlieen Liicke im européischen Vertriebsnetz

Die coolGiants®-companies, Exporta Herbert Oetjen GmbH & Co KG, Bremen und
roi-electric GmbH in Hohenbrunn bei Minchen reprasentieren seit 1. Januar 2008
exklusiv die beiden Markenartikel SUB-ZERO und WOLF in Deutschland,
Osterreich und der deutschsprachigen Schweiz.

Die coolGiants®-companies vertreiben seit Jahren als Alleinimporteur ausschlief3lich
im Kichen- und Mdbelfachhandel General-Electric und Norcool in Deutschland und
Osterreich. Bereits diese umfangreiche Produktpalette bietet dem Kiichen- und
Mobelfachhandel Vorteile zur eigenen Positionierung.

Durch die Zusammenarbeit mit SUB-ZERO / WOLF wird dies gerade im Luxus-
Segment noch vervielfacht. Mit ihrem Fokus auf Fachhandelstreue, Service, erprobte
Infrastruktur bei der Auslieferung sowie Zuverldssigkeit gewahrleisten die
coolGiants® eine markengerechte Distribution. Mehr auch unter www.coolgiants.de
und unter www.subzero.com oder im Showroom, Hohenbrunn bei Minchen.

. ®
coolGiants)

coolGiants® companies are: LifeStyle Appliances
Exporta Herbert Oetjen GmbH & Co KG

Roi-electric GmbH

Coolhouse AG

Seite 7 von 7 Abdruck kostenfrei — Belegexemplare erbeten

coolGiants® companies: Exklusiv: SUB-ZERO, WOLF, General-Electric und norcool

Nord: EXPORTA * Julius-Bamberger-Strale 1 * 28279 Bremen
Tel:0421-8392110* Fax: 04 21 —8398 92 2 * www.coolgiants.de

Sud: roi-electric GmbH * Friedrich-Bergius-Stralie 6 * 85662 Hohenbrunn
Tel: 08102 -89 62—0* Fax: 081 02 — 89 62 62 * www.coolgiants.de

Pressekontakt:
Petra Lupp Projektmanagement * St.-Peter-Str. 39 * 67269 Griinstadt
Tel: 06359 —92 44 22 * Fax: 0 63 59 — 92 44 23 * email: petra.lupp@gmx.de



http://www.coolgiants.de/
http://www.subzero.com/

